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Var saksbehandler
Knut Inderhaug

Svarr til deres brev angaende prisendringer pa fiernvarme

Viser til deres brev av 11.11.2014.
Ferst vil jeg understreke at jeg forstar at dere ikke gnsker prisgkning pa fiernvarmeleveransen.

Angaende prisen pa fiernvarme er den regulert gjennom Energilovens § 5-5;

Vederlag for fiernvarme kan beregnes i form av tilknytningsavgift, fast arlig avgift og pris for bruk av varme.
Prisen for fjernvarme skal ikke overstige prisen for elektrisk oppvarming i vedkommende forsyningsomréade.
Hafslund Varme forholder seg til lovverket og gir derfor en rabatt i forhold til bruk av EL. Som dere skriver var
rabatten ift maksprisen opprinnelig pa 10 %, mens den na er redusert til 2 %.

Dette betyr ikke at Hafslund Varmes fortieneste har gkt. | en situasjon hvor kraftprisen definerer hva vi kan ta
o0ss betalt for tjenesten, mens vi kjgper vare innsatsfaktorer i andre markeder, havner selskapet i en skvis
nar kraftprisene faller. | offentlig tilgjengelig informasjon vil dere se at selskapet i 2013 hadde en avkastning
pa investert kapital pa litt over 2 %, altsa under det vare eiere ville ha fatt ved & putte pengene i banken.

Hafslund Varme har som konsesjonaer et ansvar ovenfor myndighetene og kundene for & prise tjenesten slik
at vi er i stand til & vedlikeholde nettet og drifte fiernvarmeselskapet pa en forsvarlig azkonomisk mate. Det er
altsa verken samfunnsgkonomisk eller bedriftsgkonomisk rom for & trekke tilbake reduksjonen i rabatt.

Prisbestemmelsen i Energiloven definerer ogsa var prisstrategi, vi ma innenfor det lovverket tillater prise pa
en mate slik at det kollektive energisystemet vi representerer totalt sett kommer bedre ut for kundene og
samfunnet enn alternativene. Nar det gjelder spAdommer om fremtidige priser baserer vi oss som andre
aktgrer pa forward kurven for kraft. Som dere vil se pa for eksempel nordpool er det ikke ventet noe prishopp
pa kraft de naermeste arene.

Jeg vil samtidig illustrere for dere at den reelle prisen dere betaler for fiernvarmeleveransen har falt pa tross
av redusert rabatt de siste arene. | figuren under ser dere utviklingen for fiernvarmeprisene siden 2010. Den
rade kurven er uten rabatt, mens den bla representerer den faktiske fiernvarmeprisen med 10, 5 og na 2 %
rabatt.
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Dere omtaler Hafslund Varme som en monopolist. Hafslund Varme har konsesjon for utbygging av
fiernvarme i Oslo, og har investert over 5,5 MRD i rar og produksjonssentraler, det er da ogséa naturlig at
andre ikke kan levere fiernvarme gjennom vart nett. Men Hafslund Varme har ikke noe enerett pa vannbaren
oppvarming, dette er i kontrast til det dere skriver et omrade hvor vi opplever stor konkurranse. Kontraktene

dere har med Hafslund Varme har ett ars oppsigelstid, og det er fullt mulig & bruke andre
oppvarmingslasninger i forbindelse med vannbarne anlegg. Vil samtidig understreke at vi selvfalgelig ensker

a beholde dere som kunder.

Dere skriver ogsa at flere av beboerne har installert varmepumper. Jeg vil minne dere pé at dette er et brudd
pa vare leveringsbetingelser og leveringsavtale.

Vi stiller alltid i mater hvis vare kunder @nsker det, gi meg beskjed om dere gnsker et mate ogsa etter
utredningen over.

Med vennlig hilsen

Knut Inderhaug
Direktgr Varmesalg
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